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EDITORIAL

Estimada Comunidad
de Exalumnos del ITAM:

Maria Gabriela Ugarte Esteva

O De nuevo me dirijo a ustedes en este afio,
por demas complejo, esperando que cuan-
do lean mis palabras se encuentren bien de
salud.

Esta edicion de nuestra revista Conexion
habla sobre un tema omnipresente, que ha
transformado la vida de todos: la digitaliza-
cion. Dos egresados y profesores invitados
escriben sobre el tema. El primer articulo,
‘Cultura organizacional: piedra angular de
una transformacion (digital)', discute los
cambios que requieren las empresas, des-
de su estrategia basica, para implantar una
nueva cultura organizacional entre sus cola-
boradores, que fomente un cambio de men-
talidad y estimule el progreso empresarial.
El segundo articulo, "Para muchas empresas,
la digitalizacion puede ser el tinico camino
adelante", trata sobre la necesidad de aplicar
la digitalizacion en las empresas, resaltando
sus principales beneficios: alcanzar a mas
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clientes y generar datos que permitan hacer
analisis y aplicar estrategias para crecer o
incluso para sobrevivir en el corto plazo.

Encontraran también informacién sobre
los eventos organizados por el ITAM y las
iniciativas que han surgido en nuestra ins-
titucién para adaptarnos a la nueva reali-
dad, como la informacioén sobre los webinars
que hemos presentado en diversas areas de
nuestra comunidad; la creaciéon del Centro
Interdisciplinario ITAM COVID-19 para estu-
diar los efectos econémicos y soclales de la
pandemia; el concurso con el que nuestro
rector convoc6 a la comunidad ITAM a par-
ticipar con ideas para enfrentar los efectos
del COVID-19, considerando el distanciamien-
to social y el cierre de empresas, asi como
la necesidad de contener sus efectos nocivos;
también veran un articulo sobre los em-
prendedores en nuestra comunidad que par-
ticiparon en la convocatoria Ponte la Verde.

Por ultimo, estamos orgullosos del premio
que recientemente recibi6 el ITAM por parte
del Council for Advancement and Support of
Education (CASE), que nos otorgéd la meda-
1la de bronce en la categoria Advancement
Services en la edicion 2020 del prestigiado
Circle of Excellence Awards Program por el
proyecto Women's Initiative, que incluy6 los
eventos ITAM4Her, el Seminario de Perspec-
tivas Mujeres, talento y desarrollo (SPM) vy
el Desayuno de Networking Estos proyec-
tos fueron organizados en gran parte por
exalumnos, y en los tres participaron mu-
chos de ellos.

No me despido sin antes pedirles que se
mantengan cerca de la Asociacion. Los in-
vito a que participen en los distintos foros
y en la seccion "Sabias que.." enviandonos
noticias sobre ustedes y sobre cualquier
otro evento que consideren relevante para
la comunidad. Entra en la pagina https:;//
exalumnositam.mx/ para mantener tus da-
tos actualizados, escribenos a exitam@itam.
mx y siguenos en nuestras redes sociales @
ExITAM.

Saludos cordiales.
Maria Gabriela Ugarte Esteva

¢CONOCES A UN ITAMITA EN POTENCIA?
INVITALO A:

ITAM
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Es un concurso en el gue estudiantes de preparatoria podrén poner
a prueba sus conocimientos en una versien interactiva del clasico juego
de mesa: Maraton.

Para participar, deberan armar un equipo de 3 personas de la misma
preparatoria para poder competir desde casa en este clasico juego de mesa.
Este ano, tendremos una edicion especial que se realizara a través de un
sistema a distancia,

Invitalos a inscribirse
en maraton.itam.mx
LETS PLAY
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Cultura
organizacional:
piedra angular

deuna
transformacion

(digital)

Antes de la contingencia actual causada por el COVID-19, muchas
grandes companias ya enfrentaban —en distintos grados— un proceso
de transformacion digital, mediante el cual planeaban evolucionar o
implantar un nuevo modelo de negocios, servicios o productos en un
horizonte entre uno y tres anos. Hoy, dichas firmas, independientemente
del segmento industrial en el que operan, deben evolucionar en cuestion
de pocos meses, sino es que en semanas o dias, para enfrentar la crisis
actual y la nueva "normalidad”. ; Cuél es ese “catalizador” esencial que
habilita la transformacion —incluyendo la digital— de una corporacion?

! ! Por Armando Garcia Berumen

4

ransformacion digital" es un concepto etéreo, y en los ultimos afios
se convirtié en un cliché presente en las conversaciones en las com-
pafiias, en los proyectos de consultoria estratégica y en las agendas
de los altos directivos. Se piensa en crear una ‘estrategia digital,
mientras que la verdadera necesidad es redefinir la estrategia cor-
porativa en un mundo progresivamente mas digitalizado. Es decir,
varias empresas —principalmente las que no nacieron en un mun-
do "digital"— estimaban que con desarrollar una app o un website,
0 con anunciarse en medios digitales, avanzaban con su 'estrategia
digital". Sin embargo, muchas menospreciaron las verdaderas impli-
caciones organizacionales de transformarse en un mundo cada vez
mas transparente, inmediato, ubicuo y conectado como hoy es nues-
tra vida "digital".

CONEXION/SEPTIEMBRE-NOVIEMBRE 2020

Como sefala un estudio
de Boston Consulting
Group, ignorar la cultura
conlleva el riesgo de
fracasar en la transfor-
macion digital.
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1. Estrategia: 2. Capacidades para materializar
la estrategia:
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3. Cultura:

' ' Las companias digitales suelen
ser organizaciones mas horizontales y poseer
culturas menos jerarquicas. ’ ’

Hoy, muchas organizaciones lanzan apps,
plataformas y dispositivos digitales mien-
tras adoptan nuevos mecanismos de opera-
cion para ser mas eficientes y mejorar su
desempefio, entre ellos big data, analiticos
avanzados, inteligencia artificial e IoT. Sin
embargo, los seres humanos continuamente
intentamos seguir el paso de este ritmo fre-
nético de evolucion tecnolégica y transfor-
macion sin precedente; pero aceptémoslo,
muchos de nosotros (tanto organizaciones
como individuos o grupos de personas) no
estamos comodos con el cambio y comun-
mente preferimos evitarlo.

En otras palabras, la transformacion digi-
tal va mas alla de la implementacion de tec-
nologia vy el redisefio de procesos de nego-
cio para su digitalizacion: implica construir
o reforzar comportamientos y formas de
pensar o colaborar que habiliten su adop-
cion en las organizaciones. Ahora, ¢cuales
son estos comportamientos y formas de tra-
bajo? Y mas importante aun, /céomo pueden
las compafiias tradicionales (no nativas 'di-
gitales') promoverlos vy hacerlos parte de su
ADN organizacional?

Las compatifas digitales suelen ser organi-
zaciones mas horizontales y poseer culturas
menos jerarquicas; las estructuras organi-
zacionales de corporaciones tradicionales
son mas rigidas y operan bajo un modelo de
‘control y mando" y se convierten en una ba-
rrera para la transformacion digital per se.
Comunmente, en estas compafiias los proce-
sos de planeacion son extensos, predecibles
y con una aversion al riesgo inherente al
éxito pasado. Adicionalmente, los empleados
carecen de incentivos para tomar riesgos,
para colaborar efectivamente entre areas y
repensar los procesos internos o externos
del negocio.

El esfuerzo de un cambio cultural es mag-
nanimo: por un lado, muchos empleados ten-
dréan que aprender a "desaprender" y, por
ende, modificar sus comportamientos indi-

vidualistas a favor de un espiritu colectivo
y agil. Por otro lado, las compafiias deben
crear un entorno psicolégicamente seguro
paraarriesgarse y retar al statu quo, fomen-
tar metodologias de trabajo agile premiar y
reconocer un liderazgo servicial y reflexio-
nar en los incentivos de algunas areas. Por
ejemplo, estimular mejoras incrementales
por ciclos de dos o cuatro semanas para
cumplir objetivos, los cuales pudieran mo-
dificarse con base en el entorno cambiante
y en las necesidades de los clientes.

En conclusion, una compatiia puede tener
el 'qué' bien definido —qué proceso digita-
lizar, qué tecnologia implantar, qué datos
utilizan etc.—; sin embargo, el '‘como’ —coémo
los empleados colaboran, piensan colectiva-
mente y trabajan con la velocidad, flexibili-
dad y adaptabilidad necesaria para resolver
los problemas de sus clientes o usuarios—
se convierte en el catalizador de cualquier
transformacion.

Hoy, la mayor barrera contra la transfor-
macion digital que enfrentan las empresas y
sus empleados es la resistencia al cambio, el
miedo de perder lo que ya conocen y poseen,
asi como la incomodidad de un nuevo apren-
dizaje (acelerado). Sin embargo, en este mo-
mento, el no cambiar ya no es una opcion; por
lo tanto, sembrar la cultura organizacional
correcta y empoderar a lideres que verda-
deramente fomenten este cambio de menta-
lidad, habitos y comportamientos podra ser
la diferencia para garantizar la sustentabili-
dad de las compatifas en el largo plazo.

Este es un articulo de opinién. Los pun-
tos de vista expresados en este articulo son
propios del autor y no reflejan necesaria-
mente las opiniones, puntos de vista y poli-
ticas oficiales de Uber Technologies.

Referencias:

[1] Culture for a digital age. Goran, LaBerge, et al. McKinsey
& Company.

[2] It's not a digital transformation without a digital culture.
Hemmerling, Kilman, et al. Boston Consulting Group.

Se piensa
encrear

una “estra-
tegia digital”,
mientras que
laverdadera
necesidad
es redefinir
la estrategia
corporativa
enun mundo
progresiva-
mente mas
digitalizado.
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Para muchas q’

empresas, |a =
digitalizacion dA
puede Ser el Francisco

México no es digital bajo ninguna
métrica. Segun el INEGI, la mitad de
los consumidores no tienen acceso

ainternet, y Forbes reporta que

unicamente 30% de las empresas se han
digitalizado. Sin embargo, la pandemia no
solo ha puesto en riesgo la supervivencia
de las empresas en lo inmediato, sino
gue también se espera que la gente
cambie su conducta para siempre. Si
las personas dejan de salir a comprar, a
comer o a trabajar, la digitalizacion podria
ser la Unica forma de sobrevivir para
muchas empresas_ Los costos de digitalizar son relativamente

claros: las empresas necesitan personal de-
dicado a crear y mantener una presencia
digital. Pero los beneficios no son tan evi-
dentes. Principalmente, son dos.

Primero, las empresas se digitalizan para
lograr alcanzar mas personas. Bl marketing
digital llega a mas gente y abre el mercado
con un costo relativamente bajo, porque la
radio, la television y demas medios tradicio-

I.
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nales son mas caros que mantener una pa-
gina web o una lista de correos. Ademas, la
presencia en linea legitima el negocio y da
confianza a consumidores nuevos, porque
adquieren maés informacién sobre los pro-
ductos y la marca. Una pagina web también
provee un servicio al cliente, porque resuel-
ve dudas, ofrece soluciones a problemas co-
munes sobre el uso del producto, da avisos,
crea un sentimiento de comunidad y otorga
un medio para quejas y comentarios. Po-
tencialmente, una plataforma digital puede
atraer gente con caracteristicas diferentes,
que no iria a una tienda fisica.

El segundo beneficio ¢s menos obvio: la di-
gitalizacion crea datos, los cuales podemos
transformar en inteligencia. Por ejemplo,
al crear una péagina web, su trafico nos da
informacién sobre doéonde estan nuestros
clientes, qué articulos les interesan mas o
en qué parte del proceso de compra se nos
escapan. Pero el mayor beneficio se observa
al digitalizar procesos, porque llevamos los
datos del papel a la computadora, donde los
tenemos a la mano. Asi, podemos preguntar-
nos y responder qué caracteristicas tienen
nuestros clientes, qué tan sensibles son al
precio, qué les gusta y qué no.

Analizar datos no es facil. Ni siquiera es fa-
cil saber qué preguntar a los datos. Esto ex-
plica por qué las empresas mexicanas no se
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Las empresas
se digitalizan
para lograr
alcanzar mas
personas. El
marketing
digital llega
amas gente

y abre el
mercado
conun costo
relativamente
bajo.
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han digitalizado. Las habilidades y los conoci-
mientos requeridos son caros, v las empresas
mexicanas no estan dispuestas a contratar
especialistas. Esto no es ninguna sorpre-
sa, cuando las empresas luchan por apenas
sobrevivir en el corto plazo. Las empresas
estan preocupadas por cubrir la némina, pa-
gar a proveedores y financiar sus otras res-
ponsabilidades. Digitalizar sus procesos esta
muy abajo en su lista de prioridades.

El problema del huevo y la gallina es otra
razon por la cual México esta entre los pai-
ses mas atrasados dentro de la OCDE: si los
consumidores no compran por internet, las
empresas no tienen incentivos para adqui-
rir presencia digital; pero si las empresas
no tienen presencia digital, los consumido-
res no pueden comprar por internet. Por
eso es tan importante la automatizacion y la
digitalizacion de los procesos. Sus beneficios
son independientes del problema del huevo
vy la gallina, y ofrecen una solucion al desa-
rrollo digital del pais.

El gobierno tampoco ayuda mucho, porque
no ofrece un marco regulatorio estable, ni
garantiza el estado de derecho ni la libertad
economica. Las empresas resienten la incer-

tidumbre y deben estar adivinando cuando
van a cambiar los impuestos, qué tramites

' ' Sibien el mundo ya estaba en proceso
de digitalizacion, la pandemia vino a
acelerar el cambio en las empresas. "

hay que cumplin qué mordidas hay que dar
Esto se suma al calculo del costo-beneficio de
digitalizan, que ya era bastante incierto.

Sin embargo, los dividendos de digitalizar
son enormes. En 2017, The Economist decla-
r6 que "el recurso mas valioso ya no es el
petrdleo, sino los datos" La empresa que co-
nozca mejor a sus clientes tendra gran ven-
taja sobre las demas. Podra elegir mejor sus
precios y promociones, y afinar las carac-
teristicas de sus productos. Ademas, tendra
un canal de venta que antes no existia. Y el
Tratado de Libre Comercio le daria acceso a
ventas en EE. UU. y Canada.

Por si fuera poco, la pandemia trajo un
tercer costo-beneficio. Los consumidores
dejaron de salir Restaurantes y tiendas se
vieron forzados a vender en linea o no ven-

der. Algunas empresas ya tenian presencia
digital, y muchas otras recurrieron a plata-
formas como Uber Eats para sobrevivir Se
espera que la gente cambie para siempre.
Muchas empresas se dieron cuenta de que
Nno es necesario tener a la gente en la oficina
todo el tiempo. Por lo tanto, los trabajadores
preferiran vivir en lugares mas baratos y
bonitos. La forma de viajar también cambia-
4, asi como el transporte publico. La forma
de comprar también seréa diferente, porque
la gente esta probando las ventajas de com-
prar en linea. Sumado al cambio generacio-
nal, el futuro luce cada vez mas digital.

Es decin la transformacion digital ayuda-
rano solo alalarga, sino que también podria
ser la unica forma de sobrevivir en el corto
plazo. B&

Analizar datos
no es facil. Ni
siquieraes
facil saber
qué preguntar
alos datos.
Esto explica
por qué las
empresas
mexicanas

no se han
digitalizado.
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Segurldad y

gobernanza ante
|a crisis sanitaria

Seguridad y gobernanza son
conceptos complejos, pero
su entendimiento nos permi-
te crear mejores practicas

y politicas publicas para el
futuro. En el contexto en el
gue nos encontramos, Jorge
Tello, cofundador y codirector
del Centro de Estudios sobre
Seguridad, Inteligencia y Go-
bernanza (CESIG); Vidal Ro-
mero, jefe del Departamento
de Ciencia Politica y experto
en temas de crimen organiza-
do, y Alexandra Abello, inves-
tigadora de la London School
of Economics, se reunieron
para discutir los efectos de la
pandemia sobre la seguridad.
La reflexion fue moderada por
la actual directora de la licen-
ciatura de Ciencia Politica,
Alexandra Uribe.
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Afectaciones a la seguridad por
la crisis sanitaria
orge Tello comenz6 exponiendo
sobre el peligro de privilegiar la
eficiencia sobre los derechos y las
libertades de los ciudadanos. Los
resultados pueden ser catastrofi-
cos, pues pueden dotar de autoridad
a organismos que no son estatales.
Un claro ejemplo de esto son las
despensas entregadas por el cri-
men organizado. El mismo caso se observa
en otros lugares, donde organismos ajenos
al gobierno adquieren poderes extraordi-
narios para mantener la seguridad. Esta
situacion en México se agrega a una crisis
de seguridad que arrastramos desde hace
tiempo. Para pensar en qué vamos a hacen
Tello mencion6 que hay que reconocer mu-
chas variables culturales, econémicas y so-
clales que explican por qué no se detiene la
violencia; reconocer las debilidades que nos
aquejan y evitar acciones de autoritarismo.

Ponentes del panel sobre seguridad y gobernanza.
FOTO: ITAM

Jorge Tello menciond
que hay que reconocer
muchas variables culturales,
econdmicas y sociales que
explican por qué no se
detiene la violencia.

Jorge Tello, cofundador del CESIG. Foto: [TAM

Vidal Romero reconoci6é que son temas muy
complejos, pero que existen estudios de cri-
sis pasadas, de las que podemos aprender. La
evidencia es mixta con respecto a los crime-
nes violentos, porque importan mucho las
condiciones iniciales. En México, dadas las
condiciones actuales, se espera un aumento
en la incidencia de crimenes contra la pro-
piedad. Adicionalmente, puede esperarse una
reduccion de los recursos destinados a la
policia, pues se estan transfiriendo al sector
salud. Una tercera consecuencia podria ser
un aumento en la cantidad de personas inte-
resadas en pertenecer al crimen organizado,
por la falta de oportunidades laborales.

Vidal Romero analizd otras crisis para tener un mejor acer-
camiento al panorama del COVID-19. Foto: [TAM

La pandemia
tiene un
impacto multi-
dimensional
ennuestra
vida, pues esta
generando
inseguridad
econdmica,
alimentariay
personal.

Alexandra Abello habld del aumento en la violencia, con
énfasis en la doméstica. Foto: ITAM

Importancia de desarrollar protocolos

y politicas piblicas

Alexandra Abello, experta en violencia en
América Latina, compartié que la pande-
mia tiene un impacto multidimensional en
nuestra vida, pues esta generando insegu-
ridad econd6mica, alimentaria y personal.
Existe un aumento en los indices de vio-
lencia en centros urbanos, donde ya se han
tomado acciones para reducir el transito, y
puede verse en los reportes de violencia de
género y familiar Es muy peligroso, pues la
violencia que sucede al interior de los ho-
gares tiene la capacidad de reproducirse
de generacion en generacion, lo que puede
transformarse en violencia en otros lugares
de socializacion, como la escuela o los cen-
tros de trabajo.

Los ponentes mencionaron que aungue no
existe una relacion directa entre pobreza y
violencia, en situaciones de inseguridad, es-
trés e incertidumbre sobre el bienestar de
las familias como condicién inicial, es pro-
bable que aumente el nivel de violencia, so-
bre todo si no existen acciones del gobierno
para mantener el Estado de Derecho.

Algunas conclusiones del panel fueron
que mas alla de que el crimen organizado
esté ganando espacios, es el Estado mexica-
no quien estéa perdiendo poder y gobernabi-
lidad, asi como la necesidad de desarrollar
protocolos para garantizar la proteccion de
las mujeres en la cuarentena. Por otra par-
te, México tiene una oportunidad tinica para
mejorar el rumbo del pais: el presidente de
México es el mandatario con mayor legiti-
midad en la historia del pais, por 1o que es
momento de aprovechar nuestras fortale-
zas y salir adelante.
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Women’s Initiative triunfa
en CASE Circle of Excellence
Awards Program 2020

CONEXION/SEPTIEMBRE-NOVIEMBRE 2020

El Council for Advancement
and Support of Education
(CASE) otorgd la medalla de
bronce al [TAM, en la categoria
Advancement Services, enla
edicion 2020 del prestigiado
Circle of Excellence Awards
Program. El premio se otorgd
al proyecto Womenss Initiative,
que incluyo los eventos
[TAM4Her, el seminario de
perspectivas "Mujeres,
talento y desarrollo” (SPM) y
el desayuno de networking,
celebrados el 5 de abril de 2019.

Women's Initiative se cret6 en 2019 para alen-
tar alas mujeres a estudiar y desarrollar un
camino profesional en todo tipo de carreras,
especialmente en las relacionadas con STEM.
La iniciativa incluye tres componentes diri-
gidos a las mujeres, todos realizados en el
campus del ITAM: actividades para alumnas
de preparatoria, seminarios de exalumnas y
sesiones de networking,

El jurado de CASE otorgd el reconocimien-
to considerando que el proyecto Women's
Initiative del ITAM brind6 una oportunidad
muy positiva para que las jovenes y las mu-
jeres se involucren mas en los campos en
donde aun estan subrepresentadas. Asimis-
mo, menciond que este programa no solo
beneficié a las estudiantes de preparato-
ria, sino que también ayudo a crear un vin-
culo mas estrecho entre el Instituto y sus
exalumnas.

Cada afio, los premios CASE Circle of Exce-
llence reconocen a cientos de instituciones
que mediante ideas innovadoras, inspira-
doras y creativas contribuyen al desarrollo
educativo mundial. Los premios reconocen
logros que tienen un impacto duradero, de-
muestran el mas alto nivel de profesionalis-
mo y ofrecen resultados excepcionales. En
esta edicion compitieron 2,752 proyectos en
cien categorias. Participaron 587 institucio-
nes de 28 paises.

CASE es una asociacion global sin fines de
lucro de instituciones educativas dedica-
da al desarrollo institucional (relacion con
exalumnos, comunicacion, recaudaciéon de
fondos y mercadotecnia), cuyos miembros
comparten el objetivo de defender la educa-
cion para transformar vidas y a la sociedad.

El ITAM es miembro activo de CASE desde
hace mas de quince afios, durante los cuales
se le ha reconocido como una de las mejores
instituciones de Latinoameérica, con progra-
mas que fomentan el desarrollo institucio-
nal de alto nivel.

Nuestro Instituto ha participado activa-
mente en varios proyectos de la region Lati-
noameérica de CASE y en programas de reco-
nocimiento mundial, a través de la Direccion
de Desarrollo y Comunicacion Institucional:

*Miembrodel juradodelosPlatinum Awards
de Latinoamérica.

*Imparticion de ponencias en congresos,
compartiendo casos de éxito del ITAM en la
relacion con sus exalumnos.

*Participacion constante en el programa
mundial Circle of Excellence Awards.

-Seminario de Mujeres: talento y desarrollo.

*Se le ha distinguido con premios especia-
les que reconocen a las instituciones educa-
tivas voluntarias por dedicar su tiempo y
compartir experiencias en apoyo al desarro-
1lo institucional.

EIITAM es
miembro
activode
CASE desde
hace masde
quince anos,
durante los
cuales sele
ha reconocido
como unade
las mejores
instituciones
de Latinoamé-
rica.




AC R = L A R ) s —

Curso Los Presupuestos y la Planeacion de Utilidades (Versién en Linea) Mtro. Silvino Vézquez
PROGRAMA NOMBRE COORDINADOR FECHAS Curso Taller de Finanzas (Version en Linea) M.F. Guillermo Pozos 30 ‘
‘ Diplomado ‘ Seguros (Version en Linea) ‘ Mtro. Roberto Bonilla ‘ 7 ‘ ‘ Diplomado  Impuestos, versién en linea Mtro. Luis Carlos Ledesma Abierto

‘ Curso ‘ Budismo (Version en Linea) ‘ Dr. Roberto Eduardo Garcfa Ferndndez ‘ ‘ 4 ‘ INDUSTRIA INMOBILIARIA Y DE LA CONSTRUCCION
COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS Curso Comercializacién y Marketing Inmobiliario (Versién en Linea) M.A. Jorge Castafiares 6
‘ Curso ‘ Taller de Manejo de Crisis (Version en Linea) ‘ Lic. Verénica Lomelin ‘ 21 ‘ ‘ Curso Finanzas Inmobiliarias (Version en Linea) M.A. Jorge Castafiares 7 6
DERECHO INGENIERIA INDUSTRIAL Y OPERACIONES
Curso Anti-Doping en el Deporte Internacional: Aspectos Legales y Practicos (Version en Linea) Lic. Ricardo de Buen 4 Diplomado | Logistica y Cadena de Suministro (Version en Linea) Dra. Cristina Gigola 9
Curso Auditorfa Legal como Medio de Prevencidn de Sanciones y Delitos Empresariales (Version en Linea) = M.A. José Maria Manzanilla 9 curso Prondstico de la Demanda y Control de Inventarios (Versién en Linea) Dra. Cristina Gigola 2
Curso I(E\Ilzts;%ancfr?ﬂﬁer\g?todoloma Basada en Riesgo para Prevencion de Lavado de Dinero Mira. Reqina Martha Gonzalez 6 LENGUA Y COMUNICACION
- - — — - - — = Effective Remote Communication and Public Speaking in English (Online) Dr. Margaret Kathryn Sloan n-
Curso Laboratorio de Defensa y Prevencion de los Delitos Fiscales en México (Version en Linea) Lic. Heivar Gutiérrez 21 e R
Diplomado | Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias (MASC) (Version en Linea) Lic. Carolina Castellanos 26 . . - .
— — - - — - — - Estrategias de Ventas Consultivas (Version en Linea) M.E.D.E. Hugo Alvarado -
Curso Negociacion y Elaboracidn de Contratos y Convenios Empresariales (Version en Linea) M.A. José Maria Manzanilla 6 NEGOCIOS
Dipl do | Propiedad Intelectual (Versién en Linea) Lic. Adriana Bracho 5
. - - - : - - Curso Fortalecimiento y Crecimiento de PyMES en la Era Digital (Version en Linea) Roberto Corral / Sergio Sequra 16
Curso Business Personality Training (Version en Linea) Mtro. Luis Jorge Galindo 1 . - - . —
— - - : - - - Curso Metodologia de Marco Légico (Versién en Linea) Mtra. Concepcién Ruiz Ruiz-Funes 5
Curso Comunicacion Asertiva en el Trabajo y la Vida (Version en linea) Mtro. Osmay Vazquez 14 PROCESOS. PROYECTOS Y SERVICIOS
Curso Estrategias para Incrementar el Pensamiento Analitico, Critico y Creativo (Versién en Linea) Mtra. Lilly Kainz 5 - —— . - - . - —
- - — - . - Curso Administracion de Proyectos de Tecnologias de Informacion (Version en Linea) Lic. Paola Limén 10
Curso Gestion Creativa de Problemas y Decisiones (Version en Linea) Mtro. Osmay Vazquez 23 — - - L - » - —
— — - - - - Curso Administracién de Proyectos: 12 Pasos Basicos para el Exito (Version en Linea) Lic. Paola Limon 14
Curso Negociacion y Solucidn de Conflictos (Version en Linea) Mtro. Rubén Flores 5 P - - - .
: - : - . - Diplomado | Analisis de Negocio y Gestion de Procesos (Version en Linea) Dr. Armando Maldonado 23
Curso Presentaciones de Impacto: de lo Presencial a lo Virtual (Versidn en Linea) Mtro. Osmay Vazquez 26
- — - - - — - - Curso Andlisis y Mejora de Procesos de Negocio (Version en Linea) Mtro. Eduardo Staines
Curso Taller de Design Thinking: Estrategia para el Pensamiento Creativo e Innovacion Dr. Victor M. Gonzalez 1 RECURSOS HUMANOS
Curso Taller de Resiliencia y Proyeccion del Cambio: Gestidn de lo Extraordinario (Versién en Linea) Mtro. Osmay Vazquez 5
" Curso Administracion Estratégica de la Compensacion (Version en Linea) Lic. Carlos Barba
ECONOMIA
Curso Alineacion y Disefio Organizacional (Version en Linea) Mtro. Arturo Ledn 6
Diplomado_Ecorani rsinn L1 . Gern o o
o : Diplomado  Desarrollo Organizacional y Gestion del Cambio (Version en Linea) Mtra. Edith Aguilar 12
EMPRENDEDORES e S . I . . .
s— - - . - - - Curso Factores Clave para Disefiar un Programa de Capacitacion Estratégico (Version en Linea) Mtra. Edith Aguilar 10
Curso Administracion de Franquicias (Version en Linea) M.A. Héctor Cirilo Hernandez 20 ey ———
i " . , Mtra. Mariana Maldonado
Curso Gestion de Empresas Familiares (Version en Linea) Dr. Imanol Belausteguigoitia 2% Diplomado = Mercadotecnia Politica (Versién en Linea) Mtra. Gisela Rubach
ESTADISTICA Y MATEMATICAS TECNOLOGIA Y COMPUTACION
Diplomado  Estadistica Aplicada (Versién en Linea) Dr. Rubén Herndndez 12 Curso Disefio de una Propuesta y Modelo de Negocio Innovador (Version en Linea) M.E.D.E. Hugo Alvarado
Diplomado | Modelos Estadisticos para Negocios, Finanzas y Economfa (Versién en Linea) Mtra. Esperanza Sainz 9 Curso Excel (Version en Linea) Ing. Patricia Fortis 23
ESTRATEGIA Curso FinTech. Tecnologias de Informacién y Disrupcion Financiera (Version en Linea) Mtro. Gustavo Salaiz 14
Balanced Scorecard y OKRS (Versién en Linea M.B.A. Luis Ramén C 20 . - ) . ) . . q
Curso Y (Versi fea) Uis famon Larazo Diplomado  Gestion Estratégica de Cibersequridad y Riesgos (Version en Linea) Dra. Laura Jacome 16
Curso Estrategia y Calidad en el Servicio (Versién en Linea) M.A. Héctor Cirilo Herndndez 3 maliear
Curso Métodos y Estrategias para la Toma de Decisiones Empresariales (Version en Linea) Dr. Luis V. Montiel Cendejas 19 Curso Macros en Excel (Version en Linea) Ing. Tulio Escobar 5
Curso Planeacion Estratégica (Version en Linea) M.A. Carlos Medina 20 EL |TAM EN TU EM PRESA
Diplomado  Administracion de Riesgos Corporativos y Empresariales (Versién en Linea) M.A. Alfredo Hernandez 12 Podemo.s llevar el ITAM a tu empresa para ayudaratu e.(]l.JEpO de co!aporadores a dgsarrollar al méximo’sus capacidades, re§olvg,r los prob.lemas'que enfrentan y
S . s - . proporcionar un espacio de reflexion que aumente su vision estratégica y de negocios, con lo que podran apoyar a tu organizacion a sequir creciendo, aumentar
Curso Analisis Econdmico y Financiero de la Empresa (Version en Linea) Dr. Gerardo Salazar 20 su eficiencia y asegurar su permanencia con resultados favorables
Curso Curso Integral de Finanzas (Version en Linea) M.C. Benito Revah 6
Curso Evaluacién de Proyectos de Inversién (Versién en Linea) I Gl Fovas 9 A través de la Direccj(,ﬁn de Programas Especiqlgs ,es posible disefiar un programa a la m’e.dida donde el contgf\ido, la Ejuracic’m y la forma de imparticién de los
- — - e - proyectos de formacion que ofrecemos, se definiran de acuerdo a las necesidades especificas de tu corporacion, pregintanos como.
Curso Finanzas para Abogados (Version en Linea) M.A. José Maria Manzanilla 27
Curso Finanzas para Ejecutivos no Financieros (Version en Linea) M.C. Benito Revah 23 Toda nuestra programacion esta sujeta a cambios. EI ITAM se reserva el derecho de posponer o cancelar los programas que no cumplan con el quérum minimo requerido.
Curso Herramientas para la Administracion de Portafolios de Inversion (Version en Linea) Dr. Gerardo Salazar 9

Becas para exalumnos ® 55 5628 41 85 ¢ 800 398 48 26 ¢ desarrolloejecutivo@itam.mx

Toda nuestra programacion esta sujeta a cambios. EI ITAM se reserva el derecho de posponer o cancelar los programas que no cumplan con el quérum minimo requerido. | f Diplomados ITAM E DiplomadosITAM "Iﬁ'l Diplomados ITAM Consulta nuestra programacidn completa en: www.desarrolloejecutivo.itam.mx




18

REVISTA FOREIGN AFFAIRS LATINOAMERICA

Los alcances politicos del
COVID-19 a escala mundial

Rodrigo Chacon, Natalia Saltalamacchia, Stéphan
Sberro, Ulises Granados y Gabriel Goodliffe.

El mundo enfrenta hoy una crisis sin pre-
cedentes. La emergencia de salud provoca-
da por el surgimiento del COVID-19, que se
propag6 a todo el globo desde la provincia
china de Wuhan, ha puesto a los gobiernos y
a la poblacion civil en un grado de incerti-
dumbre que trasciende el ambito sanitario,
alcanzando también al econémico y el poli-
tico. Ante esta situacién, es importante pre-
ver quiénes podrian ser los ganadores y los
perdedores en el juego mundial politico, y el
impacto que la pandemia tendra en multi-
ples rubros y en practicamente todo el orbe.

La pandemia a la puerta de la eleccion
presidencial en Estados Unidos

Hoy, Estados Unidos, donde la falta de un go-
bierno eficaz y congruente ante la crisis de
salud ha llevado al territorio a convertirse
en el epicentro de la pandemia, las conse-
cuencias politicas comienzan a ser notorias.
Por un lado, la molestia civil afecta distintos
ambitos de la vida politica del pais: la con-
fianza de los republicanos y de la poblaciéon
en el ejecutivo disminuye dramaticamente,
lo cual ha arrebatado a Donald Trump una
proporciéon considerable del apoyo nacio-
nal para su reeleccién a la presidencia en
noviembre de 2020; mientras tanto, Joseph
Biden obtiene cierta ventaja en los estados
bisagra. Por otro lado, esta inconformidad
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Entre los pai-
ses enlos que
el analisis que

debe haber
alarma estan

Brasil, Bolivia,

El salvador, Ve-
nezuela, Per(
y Paraguay.

no nacioé solo por el mal manejo de las insti-
tuciones de salud y las tardias medidas para
frenar la pandemia, sino por los vuelcos eco-
noémicos que se han desatado a raiz de ello.
Hasta los primeros dias de mayo, la tasa de
desempleo (que alcanza 14%) ha puesto en
crisis a unos 30 millones de estadouniden-
ses, lo que afecta no solo su capacidad ad-
quisitiva, sino su forma de aplicar las redes
de seguridad social para ellos y sus familias.

Asimismo, las fatales consecuencias del
COVID-19 han golpeado con fuerza a los gru-
pos mas vulnerables (desde trabajadores
esenciales hasta las minorias étnicas). Por
ejemplo, de las muertes totales en Chicago,
70% son afroestadounidenses, mientras que
hay un numero elevado de decesos entre los
mexicanos residentes en Nueva York. Ade-
mas, los encargados del abastecimiento de
alimentos, los trabajadores del sector salud
y los migrantes indocumentados son los mas
desfavorecidos, pues ellos cargan con la ma-
yor parte del peso de la pandemia, mientras
quienes laboran en el sector financiero se
llevan las ganancias.

Asi, cual rayos X, se han exhibido las frac-
turas del modelo estadounidense, cuya pri-
vatizacién de distintas esferas de la vida
hoy provoca no solo el colapso de su sistema
de salud, sino también del mercado laboral.
En pocas palabras: sin el bienestar publico,
nada privado puede funcionarn

De esta manera, el cese de actividades y la
crisis de salud no solo han evidenciado las
fallas del sistema de salud publico del pais,
sino las fallas del Estado en general. La pér-
dida de confianza y la sensacion del publi-
co de la incapacidad del gobierno en turno
para protegerlo han permitido un retorno a
"lo politico". Estamos regresando al Leviatan
de Hobbes, a una comprension de la impor-
tancia de un Estado fuerte que proteja a sus
ciudadanos.

Latinoameérica frente al coronavirus

La respuesta que se ha dado a la pandemia
en Latinoamérica puede evaluarse des-
de distintos puntos de vista. Mas alla de su
impacto en la salud y en el terreno econo6-
mico, es importante enfocarse en qué tanto
las medidas que se toman para combatir la
pandemia pueden resultar en retrocesos
para la vida democratica y en riesgos para
las instituciones del estado de derecho. En
situaciones de crisis, el poder ejecutivo en
los paises de la regién puede intentar con-
centrar méas poder. En situaciones donde
las personas se sienten mas vulnerables,
pueden ceder a la demanda de que sus go-
biernos asuman facultades extraordinarias.
Si bien en algunos casos estas medidas ex-
traordinarias o de estado de excepcién son
necesarias, hay que vigilar que, como dice la
alta comisionada para los Derechos Huma-
nos, Michelle Bachelet, sean siempre necesa-
rias, proporcionales y no discriminatorias.

En América Latina y el Caribe es natural
preocuparse por el autoritarismo, en es-
pecial debido a la historia de la region. Por
ello, la inquietud sobre un retroceso demo-
cratico puede verse agudizada.

Para analizar la respuesta de la region,
hay que considerar ciertos hechos. Primero,
en Latinoameérica rigen sistemas presiden-
cialistas, no parlamentarios. Los latinoame-
ricanos tienden a poner especial atencion
en la figura del lider y su manejo de los
problemas. Asimismo, hay que conside-
rar que ya hay gobiernos autoritarios,
como en Venezuela, y algunos con
tendencias al autoritarismo,
como Nicaragua. Tal situacion
plantea la posibilidad de que
estos "agujeros" del consen-
so democratico regional en
torno a la democracia sigan
creciendo. Ademas, incluso al-
gunos gobiernos democraticos
y electos por las urnas han dado
demostraciones previas a la pan-
demia de que estan dispuestos a
usar una mano demasiado dura
frente a la sociedad civil, como
muestran las respuestas de los
gobiernos de Bolivia, Chile y Ecua-
dor frente a las manifestaciones
sociales en 2019. De hecho, la Comi-
sién Interamericana de Derechos
Humanos ya ha manifestado que
esto resulta preocupante.

Finalmente, hay que recalcar la
desafeccién con la democracia que

Gabriel Goodliffe, Stéphan Sberro, Ulises Granados, Natalia Saltalamacchia

y Rodrigo Chacén. Foto: [TAM

priva en la region. Segun el tltimo Latinoba-
rometro, solo 39.6% de la poblacién latinoa-
mericana esta satisfecha o muy satisfecha
con la forma como opera la democracia. Este
desencanto democratico puede generar ma-
yor tolerancia en la ciudadania a las salidas
autoritarias o a la concentracion de podern
Segun un estudio de V-Democracy, hay 48
paises en el mundo con focos rojos en cuanto
a su manejo de las libertades democraticas
y los contrapesos durante la pandemia; de
ellos, seis se encuentran en Latinoamérica.
Entre las variables que considera el estudio
estan la libertad de expresion, la expansion
sin supervision del poder ejecutivo, limites
al poder legislativo o judicial, derogacion de
derechos ciudadanos que son inderoga-
bles (como el derecho a la vida
o el debido proceso).

Paraleer el
articulo com-
pleto, escanea
el codigo QR.
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La

antropologia

dentro de |a
formacion
humanistica

Diego Prieto Hernandez2

Introduccion

El otro dia, el doctor José Regueiro me

preguntaba si la antropologia era una
ciencia. En verdad, le contesté que a
estas alturas no podia decir sies o no
una ciencia. Se dice que lo es, pero a
mi me queda claro que se trata de un
estado de &animo, un estado de animo
que tiene que ver fundamentalmente
con la construccion intelectual de

la experiencia del otro. Es decir, la

antropologia regresa permanentemente

a reflexionar sobre el otro, y por eso

alguna vez que hablaba acerca de esto,

iniciaba, como hoy lo hago, con una

pequena cita de Piedra de sol, de Octavio

20

Paz. El poeta no es antropdlogo, pero en
esa parte sin duda coincide con lo que
yo consideraria el espiritu antropoldgico
0, dicho de otra manera, con el espiritu
etnografico. Mas adelante hablaré sobre

qué es la etnografia. Paz dice:
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:

Para que pueda ser he de ser otro,
salir de mi, buscarme entre los otros,
los otros que no son si yo No existo,
los otros que me dan plena existencia,
NO SOy, NO hay Yo, Siempre somos NOSOtros,
la vida es otra, siempre alla, mas lejos,
fuera de ti, de mi, siempre horizonte,

vida que nos desvive y enajena. —Paz

N

Surgimiento y objetivo de la antropologia
a antropologia surgié como pro-
grama de investigacion de los gru-
pos humanos, con la idea de que es
parte del amplio campo que desde
el siglo XIX se llama ciencias so-
ciales. Dice Immanuel Wallerstein
que la Revolucion Francesa, el
gran acontecimiento cultural, so-
cial, histoérico e intelectual de la moderni-
dad occidental, produjo tres grandes entida-
des que emergieron en el siglo XIX: primero,
los partidos politicos; segundo, los movi-
mientos sociales, y por ultimo, las ciencias
sociales. También nos dice que la Revolucion
Francesa inculc6 a Occidente la conviccion
de la normalidad del cambio; es decir, Oc-
cidente descubri6 que pueden cambiar las
formas de vivir, de organizar la sociedad y
de transformar al régimen politico. Descu-
brié que hasta se le puede cortar la cabeza al
rey, vy no sucede mucho. Y eso que entonces
se crefa que el rey era una representacion
divina, una representacién de Dios y del
mundo. Sobre esto hay muchas reflexiones
en las que no quisiera ahondar, pero quiero
plantear que, efectivamente, en el siglo XIX
(aungue antes ya se habia desarrollado un
poco la economia, con los fisiécratas) empe-
z6 a configurarse este mundo que llamamos
las ciencias sociales: la sociologia, la ciencia
politica, la economia y, méas tarde, la psicolo-
gia social.
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La antropologia, desde sus inicios, busca
explicar la diversidad humana, cOmo es que
l0s seres humanos pueden ser diferentes
fisica, linguistica y socialmente..

Wallerstein se pregunta qué papel desem-
pefia la antropologia, porque las otras cien-
clas tienen que ver con el conocimiento de
Occidente por el propio Occidente. La socio-
logia estda preocupada fundamentalmente
por conocer coémo opera la sociedad moder-
na, la sociedad industrial, lo mismo que la
economia. La ciencia politica aspira a en-
tender como operan los Estados nacionales
y los regimenes politicos modernos. Y a la
antropologia se le deja la tarea de estudiar
a todas estas sociedades que no entienden la
normalidad del cambio, todas estas socieda-
des que no estan todavia insertas en lo que la
idea clasica llama historia. La historia pen-
sada como el registro consciente del devenir
de los pueblos. Hay una serie de sociedades
que justamente son las que Occidente ocu-
pa, coloniza, domina, y que no estan insertas
en esta manera de entender la historia, el
mundo, el cambio, la sociedad, el Estado. Por
eso, Wallerstein dice que a esta disciplina o
ciencia se le va a atribuir la tarea de intro-
ducir estas sociedades en el cambio, en la
normalidad del cambio; es decin se trata de
incorporarlas en este mundo global que se
viene armando desde el siglo XVI. Pero ya
en el siglo XIX este mundo estéa claramente
perfilado —diria Wallerstein— como un sis-
tema-mundo vy, gracias a la antropologia, se
explica como son estas sociedades y como se
van a insertar en ese sistema-mundo; cO6mo
Se van a incorporar a la modernidad, como

se van a introducir en una idea de sociedad
que se asume inscrita en una historia que
tiene finalidades, porque no todas las socie-
dades piensan que haya una finalidad. Va-
mos a incorporar a estas sociedades a una
idea de un mundo donde existe un devenin
un sentido, una finalidad. Por eso hablamos
de historia, y esta finalidad fundamental-
mente es 1o que Occidente llama progreso.
En sintesis, se trata de incorporar a todos
estos grupos humanos, a estas sociedades, al
progreso. Ya ustedes sabran, porque son his-
toriadores, 1o que esto significé en concreto.

Entonces, la antropologia, desde sus ini-
cios, busca explicar la diversidad humana,
cémo es que los seres humanos pueden ser
diferentes fisica, linglistica y socialmente,
coémo es que los seres humanos podemos
ser tan diversos y, obviamente, el impacto
con la diversidad es muy propio del ser hu-
mano. Tanto de la diversidad fenotipica, de
cémo aparecemos como cualquier otra cosa.
De nifio a mi me llamaba mucho la atenciéon
cuando me enteraba de que habia gente que
comia de otra manera, que saludaba de otra
manera, que formaba su familia de otra ma-
nera. Diria que la antropologia surgio con tres
preguntas fundacionales que le dan sentido
desde el principio: la pregunta precisamen-
te sobre la diversidad humana, la pregunta
sobre el origen de los grupos humanos, de la
propia especie humana, y la pregunta sobre
la naturaleza del ser humano: ¢qué es?
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Paraleer el
articulo com-
pleto, escanea
el codigo QR.
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presencial al lugar de trabajo. Por medio de
dicha subasta se incentivaria un comporta-
miento mas deseable. De esta manera, habria
menos gente trabajando, expuesta al virus.

El tercer lugar fue para el ensayo Créditos
por México, garantizamos juntos. Escrito por
Pablo Rueda Carmona y Humberto Lopez Pe-
ralta, el trabajo aborda el emprendimiento so-
cial mediante un proyecto que busca apoyar a
la comunidad enfrentando dos problemas es-
pecificos: la falta de financiamiento a las pe-
quefias y medianas empresas durante la pan-
demia, y la falta de garantias de las empresas
pequefias para acceder a créditos financieros.
La propuesta del ensayo consiste en emplear
mecanismos como los fideicomisos para apo-
yar a las empresas a recibir financiamiento y
seguir operativas durante la crisis.

Ensayos de los
alumnos ITAM ante
el COVID-19

Como parte del esfuerzo del ITAM para promover la creatividad y
las ideas, el Dr. Arturo Fernéndez, rector del Instituto, convoco a la
comunidad para participar en un concurso de ideas de los alumnos ante
el COVID-19. Las ideas, presentadas como ensayos, debian considerar

aspectos tales como el distanciamiento social, el cierre de empresasy la Bl avodllaaccion
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contencion de los efectos nocivos de la pandemia. Los mejores ensayos,
ademas del justo reconocimiento, tendrian la oportunidad de recibir

apoyo para hacer realidad sus proyectos.

lumnos de todas las carreras tuvie-
ron la oportunidad de enviar sus
ideas. En total, se recibieron mas
de 102 participantes. El jurado del
concurso incluyé un gran numero
de expertos de la comunidad aca-
démica del ITAM. También cont6 con

Los ensayos destacados

Carta de una hija de médicos a la sociedad
recibio el primer lugar. Escrito por Elizabeth
Ugalde Zamudio y Constanza Ybarra Trapo-
te el ensayo expresa el temor y la preocupa-
cion de ambas por la situacién que enfren-
tan los médicos ante la pandemia, cuando ir

Durante la ceremonia de premiacion, la maes-
tra Daniela Ruiz Massieu, directora de la Li-
cenciatura en Administracion y codirectora
del Centro ITAM de Creatividad, Innovacién y
emprendimiento (EPIC Lab), hizo un anuncio
importante. La maestra ofrecié el apoyo del
EPIC Lab a los ensayos Expediente virtual de
Mariana Caamatfio Gbmez, y Participacion con-
Junta: una inversion en nombre de todos, de
Manuel Castillo Sosa y José Rodrigo Pagola Du-
chateau. EPIC Lab ayudara al desarrollo de las
ideas de dichos ensayos, ofreciendo financia-
miento y apoyo. La maestra aseguré que tra-
bajara junto con los alumnos para convertir
sus ideas en proyectos viables.

la participacion de los directores de a trabajar para salvar vidas implica poner Para concluir con la ceremonia, el rector cartade una
varias divisiones académicas, asi como de en riesgo otras. Elizabeth y Constanza se Arturo Fernandez agradeci6 la participa- hija de médi-
los centros de investigacion del ITAM. Ricar- aliaron con una clinica internacional de de- cion de los estudiantes, asi como del jurado. cosalasocie-
do Samaniego Breach, director del Centro de rechos humanos que proporciona pruebas Asimismo, expresoé su fe en los estudiantes, dad, escrito
Economia Aplicada y Politicas Publicas del PCR (siglas en inglés de reaccion en cadena convencido de que el ITAM es la institucién por Elizabeth
ITAM (CEAPP), dirigi6 la ceremonia de pre- de la polimerasa) a médicos en el sector pu- educativa que forma a los mejores profesio- U_galde Zamu-
miacién a los mejores ensayos. blico. Las pruebas PCR se usan para detectar nales del pais. El rector destacé los grandes dio Yy Constan-
la presencia del virus SARS-Cov-2. Sin em- conocimientos teéricos y practicos, asi como TR
e . . . Trapoten,
bargo, los médicos no han podido tener ac- el desarrollo del sentido de responsabilidad e EEar
ceso a dichas pruebas, porque todas las que social que reflejaron los ensayos. Por ulti- pruebas PCR
habia disponibles se han aplicado a los en- mo, reconoci6 la importancia de contribuir  paramédicos
fermos, dejando de lado el beneficio propio. al bienestar de la nacién como uno de los ob- del sector
El segundo lugar se lo llevo el ensayo Co- Jjetivos de la comunidad ITAM. puablico.

Ceremonia de premiacion sobre las ideas de los alumnos
del ITAM ante la pandemia. Foto: [TAM
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rreccion de externalidades en tiempos del
COVID-19, escrito por Alejandro de la Borbo-
Ila Monge. Este analiza y argumenta sobre
los criterios para determinar las activi-
dades consideradas esenciales, que siguen
operando durante la pandemia. Para no in-
ternalizar el costo social, Alejandro propone
organizar una subasta de permisos para los
trabajadores. Los permisos garantizarian, en
caso de ser posible, el no asistir de manera

B8 sc ccivicron mas de
cien ensayos sustentando
grandes proyectos para

beneficio de nuestra sociedad. ”
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Conoce el sitio
web del Centro
Interdisciplinario
ITAM COVID-19

El ITAM constituye el
Centro Interdisciplinario
ITAM Covid-19

T
IREAC ”RE
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El Centro Interdisciplinario [TAM COVID-19, instituido a finales
de abril de 2020, ya cuenta con un sitio web, donde presenta
informacion sobre |los proyectos y las investigaciones
que en él se elaboran.

CONEXION/SEPTIEMBRE-NOVIEMBRE 2020

#€ £ sitio web del Centro Interdiciplinario ITAM

COVID-19 recopila webinars, articulos de opinion e
investigaciones relacionadas con la pandemia. V]

a creacion del Centro Interdis-
ciplinario ITAM COVID-19 es re-
sultado de la exhortacion que
el rector del Instituto dirigio
a toda la comunidad ITAM a
contribuir con ideas creativas
y so6lidamente fundadas para
mitigar el costo social y las
afectaciones a la economia familiar que ha
implicado la pandemia.

En el sitio web del Centro Interdisciplina-
rio ITAM COVID-19 se recopila toda la serie
de webinars que la Vicerrectoria del ITAM
y el Centro han organizado en relacién con
el COVID-19. Asimismo, se presentan articulos
de opinidén y de investigacion relacionados
con la pandemia, escritos por miembros de
la facultad del ITAM.

En los articulos y webinars participan ex-
pertos en finanzas, energia, seguridad, em-
prendimiento, psicologia, relaciones inter-
nacionales, derecho, economia y salud, entre
otros temas.

Entre los colaboradores que han aportado
articulos para el sitio se encuentran José
Maria Barrero, Juan Carlos Belausteguigoi-
tia, Ulises Granados, Emilio Gutiérrez, Ale-
jandro Hernandez, Renata Herrerias, Luis
Nieto, Francisca Pou, Adrian Rubli, Ricardo
Samaniego, Tiago Tavares, Ramiro Tovar y
Aurelio Vazquez.

A través de este medio también se daran
a conocer las convocatorias que el Centro y
otras instancias lancen hacia la comunidad.
Actualmente, se encuentra abierta la convo-
catoria para colaborar escribiendo notas de
opinion o de investigacion relacionadas con
distintos aspectos de la pandemia de COVID-19,

Por otro lado, en su seccion Nexo de Infor-
macion, el sitio presenta una recopilacion
de vinculos con la informacién nacional e
internacional mas relevante, con datos epi-
demioloégicos, acciones de politica publica y
articulos y opiniones de personas o institu-
ciones externas al ITAM sobre el virus y sus
implicaciones. B

Unodelos
objetivos del
Centro Inter-
diciplinario es:
Coordinar

y difundir
analisis para
entender la
evolucién de
la pandemia
COVID-19y su
impacto social
y econdmico,
con énfasis
enelcaso

de México.

El Centro es dirigido por el Dr. Miguel Messmacher Linartas, profesor de tiempo

completo del Departamento Académico de Economia.

e Y

Entérate de nuevos concursos y proyectos del ITAM.

COVID-19 en:

Visita el sitio web del
Centro Interdisciplinario ITAM

centroCOVID.itam.mx
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Panel online sobre

Las repercusiones
econdmicas del COVID-19

Webinars ITAM: Una oferta
amplia, diversay atractiva

Una de las gratas consecuencias del
distanciamiento social ha sido la proliferacion de
webinars [TAM, organizados con gran esfuerzoy
entusiasmo por diferentes miembros de nuestra

comunidad durante los meses que ha durado el
confinamiento. El balance es extraordinario: tan solo
de los que el [TAM tiene registrados, se han ofrecido
mas de 180.
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Si pues, en alrededor de cien dias se
llevaron a cabo casi dos webinars por
dfa sobre diferentes tematicas. Estos
atrajeron la atencién no solo de los
miembros de la comunidad, sino de
audiencias externas a nuestra ins-
titucion, como periodistas, empre-
sarios, profesionistas y miembros
de la comunidad en general. Ello representa
una importante labor de extension y, junto
con la docencia y la investigacion, constitu-
ye la esencia del quehacer de una institu-
cion universitaria.

Los webinars ITAM abordaron desde los
grandes temas de interés social, politico y
economico en México y en el mundo, pa-
sando por reflexiones sobre cuestiones de
género y el impacto de la pandemia de CO-
VID-19 en diversos ambitos de la vida social,
individual y empresarial, hasta la orienta-

Durante estos meses de confinamiento el ITAM ha estado muy activo por medio
de los webinars que tanto alumnos como profesores han realizado.

En estas sesiones se han tratado temas
de diferentes ambitos, desde el bienestar
y el cuidado de la salud hasta
econdmicos y de género.

cion vocacional a los interesados en cursar
una carrera; consejos practicos para mante-
ner el bienestar fisico o ponerse en forma
durante el confinamiento.

Resulta dificil hacer un recuento que haga
justicia a la enorme riqueza tematica des-
plegada, por lo que la siguiente descripcion
necesariamente incurrirda en olvidos im-
portantes, por lo que ofrecemos disculpas
de antemano, pero sirva a la vez de estimulo
para estar pendientes de los webinars que
seguramente seguiran transmitiéndose en
meses venideros por iniciativa de alumnos,
maestros y directivos, animados por el de-
seo de difundir y debatir conocimientos.

Asi, entre el abanico de temas estuvieron
los que reflexionaron sobre diferentes as-
pectos del COVID-19, como "La respuesta de
los organismos internacionales ante CO-
VID-19 en Latinoameérica", "Politica monetaria
en tiempos de pandemia’, "COVID y los peli-
gros para la democracia" y "COVID-19 on se-
curity and governability in the US & Canada:
Lessons for Mexico" por mencionar algunos.

Estuvieron también los que abordaron
temas de género, respeto e inclusion, como
"Las masculinidades en los espacios familia-
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Reflexiones sobre el Covid-19

#€ | os webinars TAM abordaron desde los grandes temas
de interés social, politico y econdmico en México y en el
mundo, pasando por reflexiones sobre cuestiones de

genero o elimpacto de la pandemia de COVID-19.J §

res en tiempos de COVID-19: corresponsabili-
dades y violencias' "Ser mujer si tiene con-
secuencias: las mujeres en el ambito laboral”
vy "Las implicaciones de las medidas adopta-
das por los Estados latinoamericanos en los
derechos humanos", entre otros.

Y qué decir de los que abordaron aspectos
de bienestar y cuidado de la salud, como "Po-
sitive Psychology: Building hope in difficult
times' "Entrenamiento en espacios reduci-
dos" "Clase especial con los coaches de pe-
sas" o "Crossfit-Cardio’". Asimismo, se trata-
ron temas que involucran al deporte desde
el ambito mercadologico, como es el caso del
webinar "Desafios de las marcas vinculadas
al deporte en el contexto post COVID-19",

No vamos a detallar aqui los abundantes
webinars impartidos sobre temas de macro-
economia o los que abordan aspectos espe-
cificos del mundo de los negocios, desde el
marketing hasta la aplicacion de la ciencia
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de datos a soluciones empresariales, por ser
los méas abundantes.

Mencion especial merecen los promovidos
por el Consejo de Alumnos, como "El camino a
la recuperacion econémica de México" o "Ries-
gos y repercusiones del COVID-19% o los de
reclutamiento promovidos por la Oficina de
Bolsa de Trabajo y empresas como DHL, Grupo
Modelo, KPMG, Microsoft, Bettinger y Belcorp.

Desde todas las areas del Instituto existe
una oferta para todos los gustos e inquietu-
des, que habla de la enorme vitalidad, inte-
rés y compromiso de la comunidad itamita
con su formacion integral como personas y
con el desarrollo de una sociedad mejon
Recuerda que puedes mantenerte al tanto de
las actividades del ITAM a través de nuestro
sitio de eventos vy, si quieres explorar algu-
nos de los webinars que se han transmitido,
puedes hacerlo a través de nuestro canal de
YouTube. B4

La comunidad
itamita se ha
trasformado
por las afec-

taciones de

la pandemia
aportando
con temas que
impactanala
sociedad

BECAS DE
MANUTENCION Y
ALOJAMIENTO

El ITAM ha beneficiado a 3 de cada 10 alumnos de licenciatura e ingenieria a traves del
otorgamiento de becas educativas y préstamos financieros, A0n asi, para muchos
estudiantes de excelencia este apoyo no es suficiente ya que se encuentran en situacion de
£5Casos recursos economicos.

Contamos con 11 fondos que otorgan becas de manutencién y alojamiento, siendo el
Fondo Nuestro ITAM nuestro programa institucional. En total tenemos 159 becarios
activos.

DONANTES

Estas becas son posibles gracias a nuestros mas de 900 donantes, comprometidos con la
educacion en nuestro pals.

iTe invitamos a que seas parte de nuestra gran familia de donantes!

Apoyas a que jovenes logren alcanzar sus metas.

Tu aportacion puede ser a partir de $50 pesos mensuales.

Tu donativo es deducible de impuestos.

Tendras lugares y precios preferenciales en eventos de exalumnos ITAM.

Puedes aumentar, disminuir o cancelar tu aportacién en cualquier momento.

El ITAM absorbe todos los gastos administrativos, de tal manera que tu aportacion llega
integra a los becarios.

Tu generosidad impulsa la excelencia
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Becatlon [TAM 2020
Una gran muestrade la

creatividad y la generosidad
de la comunidad del ITAM

Desde su primera edicion, en 2016,

el Becatlon [TAM establecid una tra-
dicidn asociada con valores como

la generosidad, el companerismo, la
solidaridad y el compromiso activo
en la comunidad [TAM. Esta iniciati-
va tiene como fin dotar de recursos
al Fondo Nuestro ITAM, que otorga
becas de manutencion a los alumnos
de excelencia en la Institucidon con
necesidad econdmica. Enlos 15 anos
de existencia del Fondo Nuestro
[TAM se ha apoyado a mas de ciento
cincuenta estudiantes, entre ellos a
39 becarios actualmente activos.

n Becatlén participan repre-

sentaciones de todas las carre-

ras del ITAM en un esfuerzo

para recaudar fondos. En las

ediciones anteriores se trataba

de una competencia entre las

representaciones para obtener

la mayor cantidad de recursos.

Sin embargo, en este afio los

representantes de los alumnos decidieron

unir fuerzas, mostrando su creatividad y

compromiso, para recaudar juntos la mayor
cantidad de fondos.

El resultado: mas de 690 mil pesos, un

récord en el monto de fondos recaudados.

Gracias a esta muestra de generosidad de la

CONEXION/SEPTIEMBRE-NOVIEMBRE 2020

Mauricio Garnica Huante .

comunidad podran otorgarse cuatro becas
de manutencion a estudiantes de excelencia
con necesidades econémicas.

Se recibieron donativos de mas de mil per-
sonas, entre ellas mas de seiscientos alum-
nos y trescientos exalumnos. La comunidad
ITAM mostroé su orgullo y su agradecimiento

Becatlon logré
duplicar los
donativos del
ano pasado
conlos que
se apoyaraa
varios alum-
nos para que
realicen sus
estudiosen
el ITAM.

Los participantes tuvieron que completar retos para recaudar fondos.

a todos los participantes del evento, tras du-
plicar la recaudacion del afio pasado.

A pesar de la distancia y las dificultades,
los organizadores y participantes del ITAM
mostraron su uniétn en distintas activida-
des. En esta edicion del Becatlon se organi-
zaron 35 actividades: rifas, retos, subastas y
eventos especiales en los que participaron
profesores e incluso celebridades. En total
colaboraron mas de ochenta profesores,
quienes debieron completar retos diver-
tidos, como cantar bailar, cocinar o maqui-
llarse. La presencia en linea de las repre-
sentaciones estudiantiles permitié que el
Becatlon de este afio pudiera disfrutarse
en familia, para llevar a casa la calidez que
sentimos como comunidad en el ITAM. Esta
edicion del Becatlon demostroé que, a pesar

de las dificultades, la comunidad se siente
unida y acompafiada. Los alumnos experi-
mentaron el compatierismo que siempre se
han brindado.

Sin embargo, no todos los eventos fueron
pura diversion o entretenimiento. Poco mas
de una decena de alumnos organizaron cla-
ses de repaso y apoyo para las materias del
semestre como parte de las actividades del
Becatlon, y mas de cincuenta alumnos se
inscribieron en estas actividades. Igualmen-
te, la participacion de los profesores en esta
ediciéon fue unica; los docentes mostraron la
excelencia humana, caracteristica de nues-
tra institucion. Compartieron sus hobbies,
como cantar o cocinarn, e incluso algunos
compartieron videos con sus familiares. Du-
rante los diez dias que duro6 el Becatlon se
realizaron actividades en linea por medio
distintas plataformas, como Zoom y Micro-
soft Teams.

Ademas, el Becatléon estuvo presente por
primera vez en cinco redes sociales: Face-
book, Instagram, Twitter, LinkedIn y Tik-
Tok. Mas de seis mil personas se sumaron
a la conversacion en Twitter y participaron
activamente en el evento. Al momento del
cierre, tanto la Institucion como las repre-
sentaciones estudiantiles agradecieron a la
comunidad ITAM por su amplia participa-
cion y generosidad.

Sin duda, esta edicion del Becatlon marca-
ra un antes y un después en la manera de
llevar a cabo las dinamicas del tradicional
evento, y representara un gran reto para
nuestra comunidad superar sus resultados
en las siguientes ediciones.

Por otra parte, las actividades de procura-
cion de fondos de este afio no han terminado
aun, pues el ITAM esta en preparativos para
la edicion anual del Bazar ITAM. En este afio
se llevaréa a cabo en linea los dias 18 y 19 de
noviembre. En total, 7% del valor de las com-
pras se destinaréa al Fondo Nuestro ITAM. Asi
que no dejes de seguir las redes sociales del
ITAM para conocer las actividades alrede-
dor de este proximo evento, y visita la pa-
gina donaritam.mx para conocer mas sobre
las iniciativas en favor de los estudiantes de
excelencia del Instituto.

Donar.itam Becatlon

]

e

Donar.itam - https://donar.itam.mx/es
Becatlon - https://donar.itam.mx/es/69/paginas/becatlon
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IjOS de exaIUrhn
se divirtieronenlos™
Cursos de verano

en linea 2020

Por Yahir Lopez

CONEXION/SEPTIEMBRE-NOVIEMBRE 2020

Por octavo ano consecutivo,
la Oficina de Exalumnos del
[TAM organiz0 los cursos de
verano que se ofrecen a los
hijos de nuestros queridos
exalumnos. Sin embargo,

en esta ocasion —debido

a la pandemia— tuvieron
una variante muy particular:
se impartieron en linea.

or cuatro semanas durante
los meses de julio y agosto,
mas de 220 nitios de entre 5
y 12 afios pasaron horas de
diversion desde sus casas en
los cursos que se ofrecieron.
La pandemia no fue impe-
dimento para realizar este
curso, que tradicionalmente se celebra cada
afio en las instalaciones del ITAM, pues por
primera vez se realizé de manera digital, ast
que cada nifio participante pudo asistir des-
de la comodidad de su hogar por medio de la
plataforma Zoom. Lejos de ser obstaculo para
impartir los cursos, la distancia nos permi-
ti6 llegar mas lejos, y exalumnos que hoy vi-
ven en Nuevo Leon, Aguascalientes, Guerrero,
Veracruz, Sinaloa, Morelos, Puebla, Tabasco,
Michoacan e inclusive en los Estados Unidos
pudieron inscribir a sus hijos y formar par-
te de esta actividad.

Durante la primera semana de cursos, Ro-
berto Ferriz (director de la Escuela Nacional
de Ajedrez) y su capacitado equipo enseifia-
ron a los nifios como jugar ajedrez, desde los
movimientos basicos de las piezas hasta las
estrategias basicas para enfrentar cualquier
oponente. En su segunda semana del curso
online los nifios aprendieron variantes del
ajedrez, en las que pusieron en practica sus
habilidades como verdaderos estrategas. El
curso, ademas de usar Zoom como medio de
comunicacion, se desarrollé con otras plata-
formas digitales que permitieron a los parti-
cipantes jugar entre siy que inclusive siguen
usando para desarrollar su aprendizaje.

En las dos tltimas semanas, a cargo de Mad
Science, se impartieron los cursos "La ciencia

Este afo con todo y aislamiento social logramos una gran participacion en nues-
tro Curso de Verano.

Es importante
que los nifos
aprendan a te-
ner una mente
despiertay
por ello este
ano se dieron
clases de
ajedrez.

detras del arte" y "Agente secreto — CSI". Am-
bos cursos permitieron a los nifios conver-
tirse por una semana en cientificos, artistas
y agentes secretos, mientras aprendian y se
divertian con los demas participantes. En
"La ciencia detras del arte', los participan-
tes exploraron aspectos interdisciplinarios
de la ciencia y el arte, en conjunto con los
meétodos cientificos y componentes del arte
como colores, texturas, movimientos y téc-
nicas, entre otros temas. Para finalizar en
"Agente secreto — CSI" los nifios analizaron
una misteriosa "escena de crimen' mediante
el desarrollo de hipodtesis, analisis y recolec-
cion de evidencias, apoyados por su conoci-
miento cientifico, hasta descubrir quién ha-
bia sido el culpable.

El equipo de la Oficina de Exalumnos del
ITAM, la Escuela Nacional de Ajedrez y el
equipo de Mad Science agradecemos a todos
los participantes por brindarnos su confian-
za y permitirnos ingresar a sus hogares de
manera digital. El éxito de este evento per-
mite a la comunidad ITAM estar en contacto a
distancia, pero siempre juntos.

33



1

34

"Horacio Vives
Segl es egresado
de la Licenciatura
en Ciencia Politica
y director de
Asuntos Estudian-
tiles del TAM.

I5irecci6n de A'suntos
s‘tudlantlles del ITAM

ace escasos diez meses, el [TAM
vivié uno de sus momentos mas
complejos como institucion uni-
versitaria. Del diadlogo entre el
rector Arturo Fernandez con la
comunidad universitaria en la
asamblea estudiantil de diciem-
bre de 2019 surgio la necesidad de ofrecer
respuestas institucionales ante determi-
nadas peticiones de las y los estudiantes.
Una de esas respuestas fue la creaciéon de
la Direccion de Asuntos Estudiantiles del
ITAM, surgida con el mandato de "velar por
el bienestar y el desarrollo de los estudian-
tes y ser una instancia de atenciéon y coor-
dinacion de la vida estudiantil". Desde ese
momento, tengo el privilegio de encabezar
dicha Direccion y velar por el cumplimiento
de la mision que me encomendo el rector,
De esta manera, en diciembre empezaron
las labores para sentar las bases y disefiar el
perfil de lo que, por sus siglas, hoy se cono-
ce como la DAE del ITAM. En respuesta a una
de las peticiones mas urgentes y sentidas, la
de apoyo psicolégico para la comunidad es-
tudiantil, de inmediato se crearon sistemas
propios y se reforzaron los servicios exter-
nos con que ya contaba el ITAM. Asi se creo la
Subdireccion de Atencion a la Salud Mental,
encabezada por Rosa Diaz Martinez Desde
su creacion y hasta hoy se han realizado di-
namicas grupales y se ofrece atencion psi-
quiatrica y psicologica a cargo de un equipo
interno de especialistas en salud mental. Se
continua con las intervenciones psicotera-
péuticas breves que ofrece Casa Grana y se
ampliaron los horarios de atencion de la
Linea Origen ITAM —de apoyo psicolégico y
asesoria legal— a las 24 horas los 7 dias de la
semana. Todos estos servicios son gratuitos.
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Horacio Vives Segl "

Otro eje de la accion de la DAE es la Subdi-
reccion de Asuntos Estudiantiles, a cargo del
egresado itamita Eduardo Nateras Martinez,
la cual establece un vinculo permanente con
los diversos 6rganos de representacion del
alumnado del ITAM (Consejo Universitario
de Honor y Excelencia, Consejo Estudiantil,
representaciones de carreras, comités de
apoyo vy organizaciones estudiantiles). Esta
Subdireccion fue la encargada de gestionar
un convenio de colaboracion institucional
entre el ITAM y Coursera, que permite acce-
der a la comunidad del ITAM —estudiantes,
docentes y personal administrativo— a los
beneficios de dicha plataforma educativa.

Direccion de Asuntos

Estudiantiles

iLes damos la bienvenida al semestre
Otofio 2020!

ierteginl 4

Auahkaithom me

Frangoiss Bicioviy Sononet
Lutsde coiora e Berrartor

i uld -

Lee el articulo completo en la APP de Conexion exITAM

DIVISION
ACADEMICA _
DE INGENIERIA

DE CERO
AL INFINITCO

Departamento Académico
de Computacion

El' Dr. Osvaldo Cairo, profesor
del Departamento Académico de
Computacion, recientemente pu-
blico el libro De cero al infinito,
aprende a programar en Java. El
Dr. Cairé, quien forma parte del
Sistema Nacional de Investiga-
dores del Conacyt con el nivel II,
considera que el aprendizaje es
un proceso psicologico de cambio
vy de transformacion del compor-
tamiento del individuo.

Licenciatura en Ciencia
de Datos

El pasado 20 de abril apareci6 una
nota en el sitio del prestigioso
centro Santa Fe Institute (SFI) ci-
tando la importancia de la inves-
tigacion del Dr. Fernando Espon-
da, director de la Licenciatura en
Ciencia de Datos, para mitigar los
problemas de privacidad deriva-
dos de las estrategias masivas de
recoleccion de datos.

La nota, titulada "Complexity
science and computer algorithms
can help us address privacy con-
cerns that arise with the pande-
mic', escrita por la Dra. Stephanie
Forrest, de Arizona State Univer-
sity Biodesign Institute, forma
parte de una serie de articulos

NOTICIAS DIVISIONALES

ITAF1

TAMCOUVER
ATION SCHOOL

que abordan temas cientificos
que la pandemia actual resalta.

Ingeniaria en Computacion,
IngenieriaIndustrial e
Ingeniaria en Mecatrénica

Recientemente, las ingenierias
en Computacion, Industrial y en
Mecatronica del ITAM firmaron
un convenio con Vancouver Ani-
mation School (VANAS) para dar
a los alumnos la posibilidad de
participar en un programa dual
y obtener conjuntamente el titulo
de Ingenieria por parte del ITAM
y un diploma por parte de VANAS,
universidad canadiense lider en
el estudio de la animacioén, los
efectos visuales y los videojuegos.

Los cursos impartidos en VANAS
se acreditan en el ITAM como ma-
terias optativas validas para los
estudios de Ingenieria. Ademas,
los alumnos tendran opcion de
presentar los proyectos que rea-
licen en VANAS como trabajo de
titulacion y, de esta manera, gra-
duarse al término de cuatro afios,
con ambos certificados.

El proceso de admision en VANAS
tiene lugar tres veces al afio, en
enero, julio y septiembre. Los estu-

Ingenieria en Negocios

La alumna de la Ingenieria en
Negocios Elizabeth Ugalde, junto
con la alumna Constanza Ybarra,
de Matematicas Aplicadas, gana-
ron el concurso de ensayo "ldeas
de los alumnos del ITAM ante la
pandemia" jMuchas felicidades a
ambas!

Maestria en Ciencias
en Computacion

FPelicitamos a la Maestria en Cien-
clas en Computaciéon (MCC) por
la reciente renovacion de su in-
clusion en el Padréon Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC) del
Conacyt. La MCC forma parte del
PNPC desde 2013 gracias a la exce-
lente labor de sus profesores y los
alumnos que han egresado de ella,
quienes cursan doctorados en uni-
versidades de prestigio interna-
cional como MIT, USC y Steve Insti-
tute, o laboran en empresas como
Facebook, Microsoft y Amazon.

| -+

NOMBRAMIENTOS

El Dr. Fernando Esponda es jefe
del Departamento Académico de
Computaciéon a partir del 1 de fe-
brero de 2020, ademéas de direc-
tor de la Licenciatura en Ciencia
de Datos. Deseamos al Dr. Esponda
el mayor de los éxitos en su nue-
vo cargo. Y agradecemos al M.
Rafael Gamboa por su gran labor
mientras se desempefié como jefe
del Departamento.

DEPARTAMENTO
ACADEMICO

DE ESTUDIOS
GENERALES

*La altima leccion”,
con Gerardo Zorrilla

El 15 de mayo, dia del maestro, se
impartio la conferencia titulada
"La ultima leccion', que el Consejo
Estudiantil organiza con regula-
ridad. En esta ocasion fue elegi-
do el profesor Gerardo Zorrilla,
del Departamento de Estudios
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Generales, para expresar lo que
¢l dirfa a sus alumnos en la posi-
ble ultima leccion de su quehacer
académico. Via Zoom, el profesor
zZorrilla hizo un sucinto recorri-
do por las tematicas que se abor-
dan en los cursos de Estudios Ge-
nerales. La reflexion se inici6 con
una alusion a la lectura ¢Para qué
los profesores? de Gusdorf, y con-
tinud con una motivaciéon a for-
mar un México mas libre y justo
mediante la formacién universi-
taria. Al final hubo una sesién de
preguntas y respuestas en la que
participaron los alumnos.

Revista Estudios | Actividades
de difusion durante la
contingencia sanitaria

Debido al escenario de incerti-
dumbre generado por la pande-
mia de COVID-19, en el que las ac-
tividades presenciales cesaron a
partir del 17 de marzo, el equipo
encargado de la distribucion y di-
vulgacion de la revista Estudios
se adaptd rapidamente a las nue-
vas circunstancias y emprendio
una campafia de difusién de la
version electroéonica de la edicion
132 de la revista Estudios. Se en-
viaron mas de mil correos elec-
tronicos personalizados y se ge-
neroé publicidad especifica en las
redes sociales de esta publicacion.

Concretamente, durante la par-
te del semestre de 2020 que quedo
encapsulada por la contingencia
se difundieron 36 publicaciones
a través de Twitter, Facebook e
Instagram con avances de la edi-
cion actual, recomendaciones
editoriales de articulos de la co-
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leccion Estudios, contenido de in-
terés diverso, efemérides, frases
y aniversarios, dinamicas de in-
teraccion con la comunidad ITAM,
recomendaciones para tomar las
clases de Estudios Generales en
linea y sugerencias para estudiar
desde casa.

Revista Estudios 133

La reflexion sobre el COVID-19 no
pudo estar ausente del ultimo nu-
mero de la revista Estudios, en
cuya seccion Didlogo de Poetas se
nos ofrece la traduccion debida a
Adrian Chavez de un poema escri-
to por la estadounidense Jessica
Salfia sobre la actual crisis sani-
taria, de alcances globales.

El titulo del poema sugiere su
contenido: Primeras lineas de co-
rreos electronicos que he recibi-
do en cuarentena. En efecto, Sal-
fia, escritora y docente originaria
de Virginia Occidental, recort6 di-
gitalmente las frases iniciales de
algunos de los mensajes que lle-
garon a su bandeja de entrada du-
rante la pandemia, y las reagrupo
poéticamente.

Ademéas de la resefia del li-
bro Sopa de Wuhan. Pensamien-
to contemporaneo en tiempo de
pandemias, hecha por el Dr. José
Manuel Orozco, el numero 133 de
la revista Estudios contiene una
seccion especial con el titulo "La
Antropologia dentro de la forma-
cioén humanistica" escrito por Die-
go Prieto Hernandez, y la segunda
parte del articulo "/, De qué te ries,
Democrito?: genialidad y melan-
colia", del Dr. Carlos McCadden vy
Federico G. Durand, entre otros
articulos interesantes.

En memoriadel
Dr. Carlosdelalsla

En el numero 18 de la revista Ca-
sino FEspafiol, Alejandro Lopez
Marmolejo rememord al doctor
Carlos de la Isla con un articulo
titulado "No hay nada que no pue-
da ser cambiado" En él, el autor

recuerda como conoci6 al Dr. de la
Isla junto con un grupo de alum-
nos del posgrado de la Facultad
de Quimica de la UNAM que fue-
ron recibidos en el ITAM durante
el cierre de la universidad por las
protestas estudiantiles de 1968.

Alejandro Lopez concluye su
articulo afirmando que, con su
labor docente, el profesor Carlos
de la Isla procuré que sus alum-
nos abrevasen en la fuente de la
Etica para dar vida a la Politica
y la Economia, evidenciando asi
que no hay nada que no pueda ser
cambiado.

Conferencias sobre
el método dialogico

El miércoles 19 de junio, varios
profesores del Departamento de
Estudios Generales se conecta-
ron en el grupo de TEAMS llama-
do "Dialogo" para asistir a un par
de conferencias sobre el corazoéon
mismo de la didactica de los cur-
sos del Departamento, es decirn, el
meétodo dialégico.

La primera ponencia, a cargo
del Dr. Rafael Gonzéalez, tuvo por
titulo "El método socratico: el dia-
logo y laeducacion en la Universi-
dad" La ponencia se inici6é con una
reflexion sobre la "educacion y la
ontologia"; es decin, sobre el he-
cho de que la formacién humana
se desarrolla en el horizonte del
ser. La mayéutica y el parto de las
almas ocuparon un lugar central
en la disertacion del D Gonzalez,
para concluir que "la vida sin exa-
men no tiene objeto vivirla"

La segunda reflexion, por parte
del Dr. Alejandro Ordieres, versoé
sobre "La pregunta como camino
para el dialogo" El Dr. Ordieres
compartié su experiencia en el
programa "Los grandes libros" del
Saint John's College, y enfatizo la
importancia de la pregunta como
conocimiento, que si bien es in-
completo, abre las puertas de la
investigacion y de la imaginacion
para avanzar en la busqueda de la
sabiduria.

1985
Jesus Noriega Rivero
Maestria en Administracion

;oabias que, en octubre de este
afio, el profesor Jesus Noriega
emprendera su sexto Camino de
Santiago? El profesor Noriega,
quien ensefid Matemaéaticas en el
ITAM por 33 afios y hoy esta reti-
rado, recorrera el Camino Primi-
tivo que emprendio el rey Alfonso
II de Asturias, el Casto, en el siglo
IX para verificar que esa via lle-
vaba a la tumba del apdéstol San-
tiago. Felicitamos al profesor por
su extraordinario esfuerzo.

ACADEMY
i SOCIAL SCIENCES
CONFERMENT OF MEW FELLOWS
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1989
Bernardo Batiz Lazo
Lic. en Economia

Felicitamos a Bernardo Batiz, pre-
mio al Mérito Profesional en 2015
y profesor visitante en el ITAM
de 2013 a 2017, por sus recientes
nombramientos como profesor
de FinTech History and Global
Trade en Northumbria University
(UK) y como miembro numerario
de la Academy of Social Sciences.
iEnhorabuena, Bernardo!

SABIAS QUE

199011992

Ursula Zozaya Jiménez

Lic. en Derecho | Diplomado
en Aspectos Juridicos del
Comercio Exterior

Pelicitamos a Ursula Zozaya por
su nombramiento como gerente
de Cooperacion Internacional en
la Comision Nacional del Agua a
partir de abril de este afio. Es un
reto importante en tiempos de
COVID-19, pues hoy méas que nunca
el agua y la gestion integral de los
recursos hidricos, principalmen-
te para garantizar la salud y el
acceso al agua potable y al sanea-
miento, cobran mayor relevancia
y aparecen en primer plano en
las discusiones internacionales.

1997
Erick Omar Vargas Arenas
Maestria en Finanzas

Erick Vargas, exalumno de la
Maestria en Finanzas, fue nombra-
do en marzo pasado CFO de Mor-
gan Stanley México. Morgan Stan-
ley México se encuentra entre los
principales intermediarios que
operan en el mercado de capitales
en el pais, tanto en la Bolsa Mexi-
cana de Valores (BMV) como en la
recién creada Bolsa Institucional
de Valores (BIVA), asi como en el
mercado de deuda. De igual forma,
Morgan Stanley México es un juga-
dor importante en el mercado de
derivados y participa activamente
en el segmento de estructuracion
y colocacion de valores de deuda y
capitales en el mercado mexicano.
iEnhorabuena, Erick!

2006 12008

Thalia Alejandra Infante
Ferreiro | Miguel Alvarez
Chavarria

Ing. en Computacion | Ing.
en Telematica

FPelicitamos a Thalia Infante y a

Miguel Alvarez por la reciente

llegada de su primer hijo, Rafael

Alvarez Infante. Es una noticia

magnifica, a pesar de los dificiles

tiempos que vivimos.
iEnhorabuenal

199912005

Ana Esperanza Ojeda Aguilar
Lic. en Contaduria Pablical
Diplomado en Direccion

de Recursos Humanos

Ana QOjeda trabajé por mas de
veinte afios en BMW México, en
las areas de Finanzas, Recursos
Humanos, Marketing y CRM. Le
extendemos una felicitacién, por-
que desde septiembre de 2019 se
encuentra en Sdo Paulo, desempe-
fiandose como CFO de BMW Ama-
zonia.
iMuchas felicidades, Anal

Y

1988 _

Pedro Angel Ladislao Pacheco
Villagran

Maestria en Administracion

Pedro Pacheco, director general y
cofundador de Prevem Seguros, es
profesor en la Facultad de Ciencias
Actuariales de la Universidad Ana-
huac desde 2004; ha desempefiado
la Direccion General de AIG México
Vida (2004-2010) y de Zurich Vida
(1997-2004); ha sido miembro del
Consejo de la Escuela de Adminis-
tracion del ITAM y profesor del
ITAM en la Maestria de Seguros
(1997-2007); asimismo, ha fungido
como presidente del Colegio Na-
cional de Actuarios (2013-2015),
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presidente de la Junta de Honor
del Colegio Nacional de Actuarios
(2012-2013) vy presidente de la
Asociacion Mexicana de Actuarios
(1996-1998). Le extendemos una fe-
licitacion por su reciente nombra-
miento como vicepresidente de la
Seccion del Seguro de Vida de la
Asociacion Actuarial Internacional.

<

199711998 11999

Victor Hugo Luque Salcedo
Lic. en Actuaria | Diplomado
en Finanzas Corporativas

I Diplomado en Finanzas
Bursatiles

En noviembre de 2019, Victor Lu-
que se incorpord como socio en
Atik Capital, firma de consultoria
financiera y banca de inversion
creada en 2013, que se especializa
en la estructuracion de emisiones
de deuda y capital, asi como en la
asesoria estratégica, la optimiza-
cién de balance y el apoyo en la
gestion operativa de entidades
financieras. Con este nuevo reto
profesional, Victor regresa al sec-
tor financiero tras su paso por la
industria energética y las teleco-
municaciones.
iMuchas felicidades!

2008 | 2011

Maria Fernanda Escamilla
Arroyo

Lic. en Actuaria | Maestria
en Finanzas

Felicitamos a Maria Fernanda
Escamilla, actuaria y maestra en
Finanzas, por su nombramiento
como director DCM, Derivatives
and Strategic Solutions, por el
Bank of America.

iEnhorabuena!l
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199111994
Monica Lopez Gonzalez
Diplomado en Finanzas
Corporativas | Maestria en
Administracion

Felicitamos a Monica Lopez por
su nombramiento como vicepre-
sidente Brand Marketing (Global
Tools and Storage) North America
& Global para Stanley Black and
Decker, Inc. con base en la ciudad
de Towson, Maryland, efectivo al
29 de junio del presente afio. Nos
enorgullece tenerte al frente de
una compatfiia lider
iEnhorabuena, Moénical

2018
Guillermo De Alva Sanchez
Lic. en Administracion

sSabias que Guillermo De Alva, Lic.
en Administracion con Mencion
Honorifica, fue ganador del Hac-
kathon del MIT: Latin America vs.
COVID-19, track I? El Hackathon
fue una competencia, celebrada
del 19 al 21 de junio de este afio,
en la que se propusieron solu-
ciones innovadoras que ayuden
a los paises latinoamericanos a
paliar los efectos de la pandemia,
en el ambito sanitario y hasta el
economico. Guillermo fue uno de
los 1800 participantes interna-
cionales seleccionados por el MIT.
Después de trabajar durante tres
dias junto con cinco compatieros
peruanos, su proyecto, Handy-
Cash, que trat6 sobre e-commerce
y aseguramiento de la cadena de
pagos, fue elegido entre los gana-
dores del track I

iMuchas felicidades, Guillermo!

Empowerin
leachemu%uild a
Better World
lSEW S0 Nations

1 Toachers
fnrpﬁ!r Century
Education

2007
Paul Moch Islas
Lic. en Ciencia Politica

Felicitamos a Paul por la publica-
cion de su colaboracion en el libro
Empowering Teachers to Build a
Better World: How Six Nations Su-
pport Teachers for 2lst Century
Education, del Dr. Fernando Rei-
mers, en el que se analiza la re-
forma educativa de México y el
rol del desarrollo profesional de
los docentes durante la reforma
educativa de 2013,

2006

Daniela Gonzalez Iza
Lic. en Relaciones
Internacionales

;oablas que Daniela Gonzalez, Lic.
en Relaciones Internacionales con
Mencién Honorifica, fue galardo-
nada con el Premio Universidad
Loyola a la Investigacion en Desa-
rrollo, en Espafia? Su trabajo, «La
sociedad civil y la Convencion de
los Derechos de los Trabajadores
Migratorios y sus Familias: alter-
nativas ante su débil consensoy,
con el objetivo de difundir la in-
vestigacion sobre desarrollo hu-
mano, nos encaminara hacia una
sociedad maés libre, mas justa y
mas prospera.
iFelicidades, Daniela!

ad

EPIC LAB

Emprender en tiempos
de incertidumbre para
proponer soluciones

Sin duda, este ano
representa un desafio:
nada va a salir como

lo planeamos.

as startups y empresas no podran
aplicar las estrategias que habian
planeado y enfrentan un panorama
incierto. Muchas empresas han de-
bido establecer mecanismos para el
trabajo remoto y reuniones online,
para cuidar la salud de sus colabora-
dores y mantener los empleos.

La creatividad y la innovacién para pro-
poner soluciones, que son parte del ADN del
emprendedor, hoy permiten vislumbrar op-
ciones ante la incertidumbre.

En respuesta a la actual contingencia sa-
nitaria por el COVID-19 los emprendedores

TS

b

Por Mariana Rojas, directora operativa
de EPIC Lab ITAM

del ITAM ponen manos a la obra y aplican
su creatividad y talento para contribuir a
mantener la economia en movimiento, pre-
servando empleos y encontrando soluciones
a los obstaculos.

En este espacio queremos compartir tres
propuestas presentadas por alumnos vy
exalumnos del ITAM en Ponte la Verde, una
iniciativa para involucrar a jovenes y ciu-
dadanos, e inspirarlos a proponer proyectos
con impacto social dirigidos a ayudar a Mé-
xico ante el reto actual de salud.

En Ponte la Verde participaron mas de
5800 mexicanos con iniciativas de alto im-
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’ ' La creatividad y la innovacion para proponer
soluciones, gue son parte del ADN del
emprendedor, hoy permiten vislumbrar
opciones ante la incertidumbre. ”

pacto social, orientadas a superar las conse-
cuencias del COVID-19. Se presentaron 1,438
proyectos, provenientes de los 32 estados de
la Republica y de mas de 340 instituciones
de educacion superiorn entre ellas el ITAM.
Entre los proyectos participantes, 37 fueron
creados por alumnos o exalumnos del Ins-
tituto.

La Luz del velador, Ruta COVID y ELAB son
tres proyectos que trabajaron muy de cerca
con el EPIC Lab. Estas son sus propuestas.

La Luz del velador es una iniciativa dirigi-
da a preservar la salud y la calidad de vida
de los médicos y el personal de salud que
atienden pacientes con COVID-19. A partir de
donaciones, el equipo trabaja en los centros
de salud para tomar muestras del personal
meédico que se encuentra en contacto direc-
to con pacientes infectados, presenten o no
sintomas de la enfermedad. La meta es de-
tectar a tiempo infecciones en el personal,
para tomar medidas que protejan la salud
de su familia, de otros pacientes y del propio
personal del hospital. En la Luz del velador
participan Karen Valencia y Leslie Ugalde,
alumnas del Tecnoldgico de Monterrey CCM;
Maria José Nufiez Guerrero, alumna de CEN-
TRO; Sixto Ferrel Acosta Valle, alumno de la
UNAM; Constanza Ybarra, Elizabeth Ugalde,
Felipe Garcia y Gustavo Cruz Juarez, alum-
nos del ITAM.

Ruta COVID es un cuestionario inteligente
que clasifica a los usuarios segun su factor
de riesgo para contraer COVID-19, ofreciendo
informaciétn sobre como ejercer el autocui-
dado en el domicilio. En los casos con mayor
sintomatologia o riesgo, brinda seguimien-
to médico vy, de ser necesario, canalizara al
paciente, de manera informada, al centro
de salud mas cercano que atienda casos CO-
VID-19.

En Ruta COVID colaboran mas de 180 mé-
dicos para atender a las personas categori-
zadas como probables casos COVID. Hasta el
momento han atendido a mas de 105 perso-
nas y han recibido informacién de mas de
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20 mil casos probables. El equipo se integra
por Mara Martinez, exalumna de la licen-
clatura de Administracién y Relaciones In-
ternacionales del ITAM; Andrea Vallebueno,
exalumna de la licenciatura de Economia;
Manuel Hakim, de Hiram College; Christian
Mendoza, de la Universidad de Guadalajara;
Edna Ruiz de la UNAM; Silvia Ariza, de la Uni-
versidad Pompeu Fabra; Gustavo Trigos, de
Hult International Business School; Irving
Acufia, de la Universidad de Aguascalientes,
y Jesuis Ramos y Carlos Guerrero, del Tecno-
l6gico de Monterrey.

Finalmente, ELAB es un proyecto enfocado
a disefiar y donar material médico de pro-
teccion para los hospitales y el personal mé-
dico que atienden a pacientes con COVID-19,

El proyecto se aplica en Oaxaca, donde han
entregado mas de cuatro mil caretas de pro-
teccion para personal médico, asi como cajas
de intubacioén. Actualmente estan disefiando
un respirador para pacientes con insufi-
ciencia respiratoria. El equipo que hace po-
sible esta iniciativa se integra por Inocente
Martinez Lopez y Emilio Hernandez Marti-
nez, de la Universidad de las Artes de Lon-
dres; Jorge Lopez Ojeda, de Universidad La
Salle Oaxaca; Zayra Medina Espinosa, de la
Universidad Anahuac Oaxaca; Victor Lopez
Guerrero, de la Universidad Tecnolodgica de
la Mixteca, y José Luis Lopez Bustamante,
exalumno de Economia del ITAM.

Los tres proyectos, al llevar a cabo accio-
nes concretas, continuan comprometidos
con generar resultados a corto y mediano
plazo que beneficien la salud de los mexi-
canos. En el EPIC Lab nos entusiasma la ca-
pacidad de los estudiantes para generar so-
luciones aplicables ante una pandemia que
requiere respuestas para problemas que no
habfamos enfrentado antes. Felicitamos a
los equipos y agradecemos a Ponte la Verde
por impulsar proyectos de emprendimiento
social cuya realizacion repercute en cons-
truir una sociedad mas libre, maéas justa y
mas prospera. B¢
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Con tu Tarjeta podras obtener descuentos
permanentes, que van del 10% al 50%,
en mas de 10,000 Establecimientos de

la Republica Mexicana.
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